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1. Képzési tanácsadás  
 

1.1. A szolgáltatás meghatározása 

A tanulás igényével jelentkezık képzési igényének részletes felmérése és az azzal kapcsolatos 
tanácsadás. Ezt a szolgáltatást iskolánk minden érdeklıdı számára díjmentesen nyújtja. Adott 
esetben írásban, majd azt követıen a személyes beszélgetés során pontosítjuk az igényeket, a 
tanulási készségét, segítséget nyújtunk a leendı megrendelınek a tanfolyamok elırelátható 
idejének, intenzitásának megtervezésében. A megbeszélt idıpontban elvégezzük a szintfelmérést, 
mely szerzıdéskötés esetén ingyenes. Az elızetes igényfelmérés alapján meghatározzuk a 
tananyagot, elkészítjük a csoportbeosztást. 

1.2. Célcsoportja  

Minden érdeklıdı. 

 

 

2. Elızetes tudásszint-felmérés 
 

2.1. A szolgáltatás meghatározása 

Amennyiben tudunk a jelentkezı igényeinek és céljainak megfelelı képzést biztosítani, valamint 
amennyiben külön erre a szolgáltatásra megrendelést kapunk, írásban és szóban felmérjük a 
képzésben részt venni szándékozók elızetes tudásszintjét. Ezt a szolgáltatást Iskolánk minden 
megrendelıje számára díjmentesen nyújtja. Az intézményünk által meghirdetett nyelvtanfolyamok 
esetében, kivéve az abszolút kezdı szintet, minden beiratkozáskor diplomás nyelvtanárok végzik a 
szintfelmérést. A szintfelmérés írásbeli részét a szóbeli felmérés követi.  

A nyelviskola teljeskörő szolgáltatást nyújt. Vezetıink szakmai meggyızıdése szerint az 
oktatás folyamatához szervesen kapcsolódik a képzési szükségletek felmérése és a szintfelmérés. 
Mindkét szolgáltatás meghatározó alapfeltétele az eredményes oktatási folyamatnak. Ezen 
szolgáltatások pontos, részletekbe menı és komoly szakmai kompetenciát igénylı lefolytatása 
nélkül nem képzelhetı el minıségi nyelvoktatás. Iskolánk irányítóinak alapvetı érdeke és egyben 
célkitőzése, hogy az iskolában folyó oktatás, oktatásszervezés, szintfelmérés, vizsgáztatás és 
minden ezzel kapcsolatos tevékenység valamennyi eleme az elıírt módon legyen szabályozva.  

Az Iskola vezetése gondoskodik arról, hogy minden szolgáltató tevékenységet megfelelıen 
képzett, tapasztalt munkatársak végezzenek, akik tisztában vannak saját feladatkörükkel, az ehhez 
kapcsolódó felelısséggel, ugyanakkor rendelkeznek a munkakörüknek megfelelı önálló hatáskörrel 
és döntési joggal. 

Iskolánk a Minıségügyi Kézikönyvben rögzíti a tevékenységeinek szabályozását és menetét a 
jogi, szakmai és függelmi kapcsolatokat, a betartandó alapelveket és a szabályok végrehajtásának 
megfigyelését, elızetes terv alapján.  

2.2. A szolgáltatás célcsoportja 

Az iskola képzési szolgáltatását igénybe vevı minden jelentkezı, aki nem rendelkezik az Iskola 
által kiállított 3 hónapnál nem régebbi záró bizonyítvánnyal. Illetve mindazok, akik ezt a 
szolgáltatást külön megrendelik. 

 


