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1. Képzési tanacsadas

1.1. A szolgéltatas meghatarozasa

A tanulas igényével jelentkez6k képzési igényének részletes felmérése és az azzal kapcsolatos
tandcsadas. Ezt a szolgaltatast iskolank minden érdekl6dé szdméara dijmentesen nydjtja. Adott
esetben irasban, majd azt kovetéen a személyes beszélgetés soran pontositjuk az igényeket, a
tanulasi készségét, segitséget nydjtunk a leendé megrendelének a tanfolyamok el6relathato
idejének, intenzitasanak megtervezésében. A megbeszélt idépontban elvégezzik a szintfelmérést,
mely szerz6déskotés esetén ingyenes. Az elbzetes igényfelmérés alapjan meghatarozzuk a
tananyagot, elkészitjik a csoportbeosztast.

1.2. Célcsoportja
Minden érdeklddé.

2. Elozetes tudasszint-felmérés

2.1. A szolgaltatds meghatarozasa

Amennyiben tudunk a jelentkezd igényeinek és céljainak megfelelé képzést biztositani, valamint
amennyiben kilén erre a szolgaltatdsra megrendelést kapunk, irasban és széban felmérjik a
képzésben részt venni szandékozok elbzetes tudasszintjét. Ezt a szolgaltatast Iskolank minden
megrendeléje szamara dijmentesen nydjtja. Az intézménylink altal meghirdetett nyelvtanfolyamok
esetében, kivéve az abszolut kezdd szintet, minden beiratkozaskor diplomas nyelvtanarok végzik a
szintfelmeérést. A szintfelmérés irasbeli részét a szobeli felmérés koveti.

A nyelviskola teljeskorli szolgaltatast nyujt. Vezetdink szakmai meggyéz6dése szerint az
oktatas folyamatahoz szervesen kapcsolodik a képzési sziikségletek felmérése és a szintfelmérés.
Mindkét szolgaltatds meghatarozé alapfeltétele az eredményes oktatasi folyamatnak. Ezen
szolgaltatasok pontos, részletekbe mend és komoly szakmai kompetenciat igénylé lefolytatdsa
nélkil nem képzelheté el minéségi nyelvoktatas. Iskolank iranyitéinak alapveté érdeke és egyben
célkitizése, hogy az iskoldban folyd oktatas, oktatasszervezés, szintfelmérés, vizsgaztatas és
minden ezzel kapcsolatos tevékenység valamennyi eleme az eléirt médon legyen szabalyozva.

Az Iskola vezetése gondoskodik arrél, hogy minden szolgaltatd tevékenységet megfeleléen
képzett, tapasztalt munkatarsak végezzenek, akik tisztaban vannak sajat feladatkorikkel, az ehhez
kapcsolodo felel6sséggel, ugyanakkor rendelkeznek a munkakoériknek megfelel§ 6nallé hataskorrel
és dontési joggal.

Iskolank a Minéségugyi Kézikdnyvben rogziti a tevékenységeinek szabalyozasat és menetét a
jogi, szakmai és fiiggelmi kapcsolatokat, a betartandd alapelveket és a szabéalyok végrehajtdsanak
megfigyelését, elbézetes terv alapjan.

2.2. A szolgaltatas célcsoportja

Az iskola képzési szolgaltatasat igénybe vevé minden jelentkezé, aki nem rendelkezik az Iskola
altal kidllitott 3 hoénapnal nem régebbi zar6 bizonyitvannyal. llletve mindazok, akik ezt a
szolgaltatast kilon megrendelik.
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